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Informe delos auditoresindependientes

Al Consgjo de Directoresy Accionistas del
Banco Multiple Ademi, S. A.
Santo Domingo, D. N.

Opinién

Hemos auditado |os estados financieros del Banco Mdltiple Ademi, S. A., que comprenden el balance
genera a 31 de diciembre del 2019y los estados de resultados, de flujos de efectivo y de cambios en €
patrimonio neto, correspondientes al afio terminado en esa fecha, asi como las notas a los estados
financieros que incluyen un resumen de las politicas contabl es significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos |os aspectos
materiaes, la situacién financiera del Banco Mltiple Ademi, S. A., a 31 de diciembre del 2019, su
desempefio financiero y sus flujos de efectivo por € afio terminado en esa fecha, de acuerdo con las
précticas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos, segun se describe en la Nota
2 alos estados financieros que se acomparian.

Fundamento de la Opinion

Hemos llevado acabo nuestraauditoriade acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA’S).
Nuestras responsabilidades bajo estas normas se describen més adelante en la seccidn
“Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros” de nuestro
informe. Somos independientes de la entidad, de acuerdo con € Cddigo de Etica para Profesionales de
la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cddigo de Etica del
I[ESBA), junto con los requerimientos de ética emitidos por e Instituto de Contadores Publicos
Autorizados de la Republica Dominicana, que son aplicables a nuestra auditoria de los estados
financieros y hemos cumplido con las deméas responsabilidades éticas en conformidad con estos
requisitos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada
para proporcionar una base para nuestra opinion.

Asunto Clave dela Auditoria

L os asuntos clave de auditoria son esos asuntos que, segin nuestro juicio profesional, fueron de lamayor
importancia en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo actua. Estos asuntos fueron
tratados en e contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto, y en laformacion
de nuestra opinidn sobre los mismos, y no expresamos una opinidn por separado sobre estos asuntos.
Hemos determinado que | os asuntos que se describen acontinuaci én son los asuntos claves delaauditoria
gue se deben comunicar en este informe.
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1. CarteradeCréditosy Provision paracarterade

crédito

La provison para la Cartera de Crédito es
considerada uno de los asuntos mas significativos ya
que requiere la aplicacion de juicios y € uso de
supuestos que pueden tener carécter subjetivo. La
cartera de préstamos representa € 78% del total de
activos del Banco. La provisién para la Cartera de
Crédito comprende las reservas para préstamos
individualmente evaluados segun lo establece €
Reglamento de Eval uacién de Activos, aprobado por
laJunta Monetaria, que establece lametodol ogia que
deben seguir las entidades de intermediacion
financiera para evaluar y provisionar los riesgos de
sus activos, que pueden ser originados por €
incumplimiento oportuno de los términos acordados
en |os contratos.

PKF
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Como € asunto clave fue atendido en la
auditoria:

Nuestr os de auditoria

incluyeron:

procedimientos

En laevaluacion delas provisiones por deterioro
de Cartera de Crédito, revisamos €l registro de
provisiones realizadas por el Banco, con mayor
énfasis en aguellos asuntos que hicieran que la
provision pudiera cambiar significativamente.
Nuestros procedimientos de auditoria para
dirigir €l riesgo de error material relacionado
con los sdldos de cartera y provisiones por
deterioro de préstamo, incluyé:

Prueba de la razonabilidad del registro de las
provisiones de la Cartera de Crédito y
Rendimientos por cobrar por un especialista
en riesgos para probar la exactitud e
integridad de la informacion suministrada y
determinacion de la razonabilidad de las
provisiones registradas y exigidas de la
Cartera de Crédito segun lo establecen las
regul aciones bancarias del pais.

Nuestros procedimientos de auditoria se
basaron en una evaluacién de la Cartera para
determinar las provisiones exigidas mediante
un andlisis categorizado por cada deudor en
funcion de su solvenciay morosidad sobre la
base de la calificacion del deudor, asi como
también tomando en consideracion €
computo de las garantias, asi como también
confirmaciones de saldos de préstamos y
procedimientos de cobros posteriores. Como
resultado de nuestra evaluacion, concluimos
gue las provisiones redizadas fueron
determinadas de forma apropiada.

Readlizamos procedimientos de revision de
cobros posteriores y confirmaciones de saldos
de la cartera de crédito con resultados
sati sfactorios.
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2. Reconocimiento de I ngresos

El reconocimiento de los intereses ganados en la
cartera de créditos representa e rubro més
significativo dentro del estado de resultados del
Banco, se cacula de acuerdo a los procedimientos
establecidos en el Manua de Contabilidad para las
Instituciones Financieras, tomando |os pardmetros de
lastasas querigen en el mercado y variasegun el tipo
de operacion de crédito concedida en sus diversas
modalidades, |0 cual incide sobre la complejidad del
proceso de reconoci miento.

Sistema | nfor méatico

El Banco ADEMI tiene implementado el Sistema Core
Bancario “SYSDE” en plataforma ORACLE. Durante
los afios 2019 y 2018, se han ido corrigiendo algunos
errores de parametrizaciéon que se tenia en la
implementacién del 2016 y 2017. También se han
solucionado varias de las observaciones de Seguridad
del Core Bancario, quedando algunas pendientes.

Durante los afios 2019 y 2018, se han ido corrigiendo
varios pardmetros, pero aln quedan agunos por
identificar y corregir. Si bien existen mejoras en sus
procesos esenciales como son la administracién de la
Cartera de activos y pasivos, existen diferentes
oportunidades de mejoras e implementar algunos
procesos o brechas que fatan, con la finalidad de tener
un sistema con todos sus procesos automatizados.
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Como el asunto clavefueatendido en € proceso
delaauditoria:

Nuestros auditoria

incluyeron:

procedimientos de

Evaluamos y validamos | os controles generales de
tecnologia, e disefio y la efectividad operativa del
sistema y controles que son relevantes para este
rubro.

Realizamos un célculo globa de los intereses
ganados mediante €l uso de las bases de datos
proporcionadas por €l Banco, las tasas mensuales
determinadas por € Banco Central del pais
utilizadas por € Banco y calculamos una tasa
promedio ponderada, obtuvimos un saldo
promedio de cartera de crédito mensua y la
multiplicamos por la tasa de interés mensud, los
resultados obtenidos se encuentran dentro de los
rangos para este procedimiento.

Como € asunto clave fue atendido en la
auditoria

Seleccionamos a gunas aplicaciones en €l alcance
de laauditoria que soportan procesos financieros,
probamos los controles generales del Core
Bancario en los siguientes aspectos:

Ambiente de control: Paliticas, procesos y
controles para la administracién de usuarios,
rolesy perfilesdel Sistema SY SDE, Basesde
datos Oracle y SQL SERVER que ain no
estan siendo monitoreados por laherramienta
adquirida IMPERVA. El érea de seguridad
de lainformacion esta en proceso de mejoras
con €l apoyo ddl suplidor.

Seguridad: Verificacion de los controles de
acceso a la aplicacion y la base de datos del
sistema SYSDE BANCA, para restringir €
acceso a la informacion a persona
autorizado, considerado e disefio de
segregacion de funciones en los perfiles de
usuario, los cudes estdn en proceso de
mojaras.



GUZMAN TAPIA PKF

Otro Asunto
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Desarrollo del Sistema: El Banco como parte
de sus procesos de TI, tiene d Area de
Desarrollo de Sistemas con sus técnicos
Andlistas y Programadores ORACLE para
mejorar el Core Bancario, solucionar los
incidentes que se puedan presentar, brindar
cierta informacion que algunas Areas del
Banco requieren y para desarrollar algunas
brechas que quedan pendientes después dela
implementacién. Ademas, tiene sus procesos
de desarrollo controlados y el Area de QA
que realiza el Control de Calidad.

Gestion del cambio: Verificacion de que €
sisstema SYSDE BANCA en cuanto a
modulos y opciones siguen un Proceso
controlado y es requerida la automatizacion
respectiva parael cambio.

Operaciones de tecnologia: Verificacién de
los controles para la gestion de tareas,
respaldos de informacion e incidentes
tecnoldgicos que permitan minimizar los
riesgos de fdlas operacionales de
tecnologia.

Los estados financieros que se acompafian no estan destinados a presentar la posicion financieray los
resultados de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo con los principios contables de
jurisdicciones distintas a la Republica Dominicana. Por o tanto, el balance genera y los estados de
resultados, de flujos de efectivo y de cambios en e patrimonio neto y su utilizacion no estén disefiados
para aquellos que no estén informados acerca de las practicas de contabilidad y procedimientos
establ ecidos por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana.

Otrainformacion

Laadministracion esresponsable delaotrainformacion. Laotrainformacion comprende lainformacion
incluida en la Memoria Anual, pero no incluye los estados financieros y nuestro correspondiente
informe de auditoria. Se esperaque lainformacion enlaMemoria Anual esté disponible para nosotros
después de lafecha de este informe de auditoria.

Nuestra opinién sobre los estados financieros no abarca laotra informacién y no expresamos
ninguna formade conclusion que proporcione un grado de seguridad sobre la misma.

Enrelacién con nuestra auditoria delos estados financieros, nuestra responsabilidad esleer laotra
informacion identificada anteriormente cuando esté disponible, y a hacerlo, considerar s la
informacién es materialmente inconsistente con los estados financieros 0 nuestros conoci mientos
obtenidos en laauditoria, o s, deagun modo, parece contener un error material.
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Cuando leamos € contenido de la memoria anual, s concluimos que existe un error de
importancia relativa en esta otrainformacion, estaremos obligados ainformar de este hecho alos
encargados del gobierno corporativo.

Responsabilidades de la administracion y los responsables del gobierno de la entidad en relacion
con los estados financier os

Laadministracion de laentidad es responsable de la preparacion y presentaci 0n razonable de los estados
financieros de conformidad con las précticas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de
Bancos de la Republica Dominicana, la cual es unabase integral de contabilidad diferente alas Normas
Internacionales de Informacidn Financiera (NIIF’s), promulgadas por la Junta de Normas Internacionales
de Contabilidad, y del control interno que la administracion considere necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de errores materia es debido afraude o error.

En la preparacion de | os estados financieros, la administracion es responsable de eval uar la capacidad de
la entidad para continuar como un negocio en marcha, revelando, segin corresponda, los asuntos
relacionados con negocio en marchay utilizando la base contable de negocio en marcha, salvo que la
administracion tenga la intencién de liquidar la entidad o cesar sus operaciones, 0 no tenga otra
alternativa més realista que hacerlo.

L os responsables del gobierno estan a cargo de supervisar € proceso de presentacion de los informes
financieros de la entidad.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financier os

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de errores materiales, debido a fraude o por error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinion. Una seguridad razonable, es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que
una auditoria realizada de acuerdo con las Normas Internaciones de Auditoria, siempre detecte un error
material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales s,
individualmente o de forma agregada, podria esperarse razonablemente que influyan en las decisiones
econdmicas que | os usuarios toman, basandose en | os estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas I nternacionales de Auditoria, aplicamos nuestro
juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
También:

Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en | os estados financieros, debido a
fraude o error, disefiamosy realizamos procedi mientos de auditoria pararesponder aesos riesgos
y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para proporcionar una base para
nuestraopinion. El riesgo de no detectar un error material resultante de un fraude es méas elevado
gue aquel que resulte de un error, ya que € fraude puede implicar colusion, falsificacion,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionalmente erréneas, o la anulacion del control
interno.

Obtenemos un entendimiento del control interno relevante paralaauditoria con el fin de disefiar
procedi mientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propdsito
de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad.

Evauamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y revelaciones relacionadas, efectuadas por la administracion.
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Obtenemos un entendimiento del control interno relevante paralaauditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con e proposito
de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la entidad.

Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y revelaciones rel acionadas, efectuadas por la administracion.

Concluimos sobre el uso adecuado por la administracién, del principio contable de negocio en
marchay, en base a la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe 0 no, una
incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan generar una duda
significativa sobre la capacidad de la entidad para continuar como negocio en marcha. S
[legamos a la conclusion de que existe unaincertidumbre material, se requiere que llamemos la
atencidn en nuestro informe de auditoria, sobre las correspondientes revel aciones en |os estados
financieros o, si tales revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta |a fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la
entidad no pueda continuar como un negocio en marcha.

Evaluamos la presentacion general, la estructura y € contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y s los estados financieros representan las transacciones y los
hechos subyacentes de una forma que logren una presentaci on razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la entidad en relacidn con, entre otros asuntos,
el alcance y la oportunidad de la auditoria planificados y los hallazgos de auditoria significativos, asi
como cualquier deficienciasignificativaen el control interno queidentificamos durante nuestraauditoria.

También proporcionamos a |l os responsables del gobierno de la entidad, una declaracion de que hemos
cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia, y hemos
comunicado todas|as rel aciones y demés asuntos de | os que se puede esperar razonablemente que pueden
afectar a nuestraindependenciay, cuando sea aplicable, |as sal vaguardas correspondientes.

De los asuntos comunicados a los responsables del gobierno corporativo de la entidad, determinamos
aquellos asuntos que eran de mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del periodo
actual y que por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria. Describimos esos asuntos en nuestro informe
de auditoria a menos que | as disposiciones legales o reglamentarias prohiban la divulgacion publica del
asunto, o cuando, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no
deberia ser comunicado en nuestro informe porque, cabe razonablemente esperar, gue las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de dicha comunicacion.

GUZMAN TAPIA PKF
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BANCO MULTIPLE ADEMI, S. A.

BALANCES GENERALES
(Valoresen RD$)
ACTIVOS
Fondos disponibles (Notas 4, 5, 35y 36)
Caa
Banco Central

Bancos del pais
Bancos del Extranjero
Otras disponibilidades

Inversiones (Notas4, 7,35y 36)

Otras inversiones en instrumentos de deuda
Rendimientos por cobrar

Provision parainversiones

Carteradecréditos (Notas 4, 8, 15,35y 36)
Vigente

Reestructurada

Vencida

Cobranza Judicial
Rendimientos por cobrar
Provisiones para créditos

Cuentas por cobrar (Notas 10, 35y 36)
Cuentas por cobrar
Rendimientos por cobrar

Bienesrecibidos en recuperacion de créditos (Nota 11)
Bienes recibidos en recuperacion de créditos
Provision para bienes recibidos en recuperacion de créditos

Propiedades, mueblesy equipos (Nota 13)
Propiedad, mueblesy equipos
Deoreciacion acumulada

Otros activos (Nota 14)
Cargos diferidos
Intangibles

Activos diversos
Amortizacion Acumulada

TOTAL DE ACTIVOS

Cuentas Contingentes (Nota 28)
Cuentasde Orden (Nota 29)

Guillermo Rondén
Presidente Eiecutivo

Para ser |eidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

3l dediciembrede

2019 2018

396,553,470 468,373,950
1,329,586,670 1,634,003,479
102,587,169 541,643,875
250,385,473 105,919,969
10,391,798 11,353,287
2,089,504,580 2,761,294,560
1,046,216,497 2,970,303,818
21,106,019 77,465,427
(1,014,597) (1,957,589)
1,066,307,919 3,045,811,656
12,732,494,230 12,269,328,815
86,171,991 117,686,345
351,563,059 435,367,595
21,810,070 4,612,983
353,066,078 385,406,984
(543,363,057) (568,315,383)
13,001,742,371 12,644,087,339
124,591,764 144,040,046
124,591,764 144,040,046
279,583,605 293,959,248
(215,496,953) (228,130,809)
64,086,652 65,828,439
244,129,911 333,048,971
(139,031,062) (194,698,747)
105,098,849 138,350,224
126,756,949 254,229,779
146,564,726 146,564,726
15,052,658 53,577,739
(34,767,167) (5,454,223)
253,607,166 448,918,021
16,704,939,301 19,248,330,285
808,639,755 859,540,590
19,980,173,865 13,221,554,283

Olga Aponte

Vicepresidente de Finanzas
Planificacion y Administracion



BANCO MULTIPLE ADEMI, S A.

BALANCES GENERALES

(Valoresen RD$)

PASIVOSY PATRIMONIO
PASIVOS
Obligaciones con el publico (Notas 16, 35y 36)

A laVista

De Ahorro

A plazo

Intereses por pagar

Depositos de instituciones financieras del paisy del exterior
(Notas 17, 35y 36)
De instituciones financieras del pais
Intereses por pagar

Fondos tomados a préstamos (Notas 18, 35y 36)
De instituciones financieras del pais
De instituciones financieras del exterior
Intereses por pagar

Valoresen circulacion (Notas 19, 35y 36)
Titulosy valores
Intereses por pagar

Otros pasivos (Nota 20)
TOTAL DE PASIVOS

PATRIMONIO NETO (Nota 26)
Capital pagado
Capital adicional pagado
Otras reservas patrimoniales
Resultados acumul ados de gjercicios anteriores
Resultados del gercicio

TOTAL PATRIMONIO NETO
TOTAL PASIVOSY PATRIMONIO

Cuentas Contingentes (Nota 28)
Cuentasdeorden (Nota 29)

Guillermo Rondon
Presidente Ejecutivo

Para ser |eidos conjuntamente con |as notas a |l os estados financieros.

3l dediciembredd

2019 2018
675,254,462 320,341,557
1.883.356.276 1.699,176,561
1,357,760,006 1,385,039,948
- 869,775
3,916,370,744 3,405,427,841
745,220,133 855,560,636
830,253 1,116,186
746,050,386 856,676,822
- 600,280,200
1,766,874,092 2,414,596,557
33,278,218 49,479,343
1,800,152,310 3,064,356,100
6,192,706,720 8,217,570,199
5,901,921 27,360,261
6,198,608,641 8,244,930,460
499,960,854 511,957,975
13,161,142,935 16,083,349,198
2,663,617,400 2,563,612,400
- 100,000,000
284,039,861 274,039,379
(18,303,764) (147,256,196)
614,442,869 374,585,504
3,543,796,366 3,164,981,087
16,704,939,301 19,248,330,285
(808,639,755) (859,540,590)
(19,980,173,865) (13,221,554,283)

Olga Aponte

Vicepresidente de Finanzas
Planificacién y Administracién
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I ngresos financier os (Nota 30)
Interesesy comisiones por créditos
Intereses por inversiones

Ganancia por inversiones

Gastos financieros (Nota 30)

Intereses por captaciones

Pérdida por inversiones

Intereses v comisiones por financiamiento

Margen financiero bruto

Provisiones para cartera de créditos
Provision parainversiones

Mar gen financiero neto

Ingresos (Gastos) por diferencias de cambio (Nota 30)

Otrosinaresos oper acionales (Nota 31)
Comisiones por servicios

Comisiones por cambio
Ingresos diversos

Otros gastos operacionales (Nota 31)
Comisiones por servicios
Gastos diversos

Gastos oper ativos

Sueldosy compensaciones al personal (Nota 33)
Servicios de terceros

Depreciacion y Amortizaciones

Otras provisiones

Otros gastos

Resultado operacional

Otrosingresos (gastos) (Nota 32)
Otros ingresos
Otros gastos

Resultado antes deimpuesto sobre larenta
Impuesto sobre larenta (Nota 25)

Resultado del periodo

Guillermo Rondén
Presidente Ejecutivo

ESTADOS DE RESULTADOS

(Valoresen RD$)

Para ser |eidos conjuntamente con |as notas a |l os estados financieros.

Por |os afios ter minados

e 31 dediciembrede

2019 2018

3,554,835,830 3,373,705,138
191,901,735 261,267,626
14,832,552 35,225,677
3,761,570,117 3,670,198,441
(758,553,640) (783,166,713)
(92,712,999) (88,453,867)
(194,525,128) (226,997,159)
(1,045,791,767) (1,098,617,739)
2,715,778,350 2,571,580,702
(288,216,634) (262,783,201)
(366,539) -
(288,583,173) (262,783,201)
2,427,195,177 2,308,797,501
18,284,723 34,251,704
410,815,633 385,857,965
30,461,549 19,194,520
47,185,682 38,517,314
488,462,864 443,569,799
(44,064,962) (45,043,808)
(5,343,238) (6,762,504)
(49,408,200) (51,806,312)
(1,204,917,988) (1,137,267,575)
(206,338,235) (212,339,212)
(78,146,675) (69,078,547)
(119,344,478) (177,566,250)
(496,716,173) (619,081,954)
(2,105,463,549) (2,215,333,538)
779,071,015 519,479,154

127,268,641 72,571,697
(51,792,865) (81,458,294)
75,475,776 (8,886,597)
854,546,791 510,592,557
(230,103,440) (136,007,053)
624,443,351 374,585,504

Olga Aponte

Vicepresidente de Finanzas
Planificacién y Administracién



BANCO MULTIPLE ADEMI, S A.

ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO

(Valoresen RD$)

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION
Intereses y comisiones cobrados por créditos

Otros ingresos financieros cobrados

Otros ingresos operacional es cobrados

I ntereses pagados por captaciones

Intereses y comisiones pagados por financiamientos
Gastos generaes y administrativos pagados

Otros gastos operacional es pagados

Impuesto Sobre la Renta pagado

Cobros (pagos) diversos por actividades de operacion

Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de operacion

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION

(Aumento) Disminucion en inversiones

Créditos otorgados

Créditos cobrados

Adquisicion de propiedad, mueblesy equipos

Producto de la venta de propiedad, mueblesy equipos

Producto de la venta de bienes recibidos en recuperacién de créditos

Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de inversion
EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Captaciones recibidas

Devolucion de captaciones

Operaciones de fondos tomados a préstamo

Operaciones de fondos pagados

Aporte de capital

Dividendos pagados

Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de financiamiento
(DISMINUCION) AUMENTO NETO EN EL EFECTIVO
EFECTIVO AL INICIO DEL ANO

EFECTIVO AL FINAL DEL ANO

Guillermo Rondén
Presidente Ejecutivo

Para ser |eidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Por |os afios ter minados

e 31 dediciembrede

2019 2018
3,489,404,072 3,315,918,143
114,021,288 219,101,365
488,462,864 443,569,799
(781,167,688) (804,335,731)
(210,726,253) (249,185,102)
(1,907,972,396) (1,968,688,741)
(49,408,200) (51,806,312)
(21,623,988) (69,789,866)
117,625,632 135,984,733
1,238,615,331 970,768,288
1,924,087,321 (190,825,798)
(10,755,636,365) (11,129,347,779)
9,982,740,962 10,109,044,850
(17,196,667) (23,284,294)
138,500 -
54,179,215 54,008,233
1,188,312,966 (1,180,404,788)
14,705,269,775 22435131,142
(16,328,661,079) (21,835,033,565)
594,671,191 3,301,570,022
(1,842,673,856) (3,529,258,440)
5,000 -
(227,329,308) (379,546,233)
(3,098,718,277) (7,137,074)
(671,789,980) (216,773,574)
2,761,294,560 2,978,068,134
2,089,504,580 2,761,294,560

Olga Aponte

Vicepresidente de Finanzas
Planificacién y Administracion
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BANCO MULTIPLE ADEMI S A.
ESTADOS DE FLUJO DE EFECTIVO

(Valoresen RD$)

Conciliacién entre el resultado del gercicioy el
efectivo neto provisto (usado en) las actividades
de operacion:

Resultado del Ejercicio

Ajustes para conciliar € resultado del gercicio neto
provisto por (usado en)las actividades de oper acién:

Provisiones:
Carterade Crédito
Rendimientos por cobrar
Bienes recibidos en recuperacién de créditos
Otras provisiones
Liberacién de Provisiones:
Depreciaciones y amortizaciones
Ganancias en Ventas de activos fijos
Ganancias en ventas de bienes recibidos en recuperacion de
créditos
Pérdidas en ventas de bienes recibidos en recuperacion de creditos
Pérdidas en ventas de activos fijos
Pérdidas por inversiones no financieras
Efecto fluctuacion cambiaria
Gastos por incobrabilidad cuentas arecibir
Retiro de Activo Fijo
Otros Ingresos (gastos)
Cambios netos en activosy pasivos:
Rendimientos por cobrar
Cuentas por Cobrar
Cargos diferidos
Activos diversos
Intereses por pagar
Otros pasivos

Efectivo neto provisto(usado en) las actividades de operacion

Guillermo Rondén
Presidente Ejecutivo

Por los afios terminados

el 31 deDiciembredel

2019 2018
624,443,351 374,585,504
288,216,634 262,783,201
109,858,628 26,788,544

9,485,850 138,494,339
366,539 12,283,367
78,146,675 69,078,547
(117,373) (167,054)
(8,083,457) (6,023,614)
261,611 -
18,956
- 47
(18,284,723) (34,251,704)
40,796,980 62,461,383
1,712,728 14,818,099
(111,541,281) (376,748,789)

88,700,314 165,200,698

19,448,282 174,188,956
127,472,830 63,513,738

38,525,081 6,469,716
(38,815,173) (9,158,391)
(11,997,121) 26,451,701
614,171,980 596,182,784

1,238,615,331 970,768,288
Olga Aponte

Vicepresidente de Finanzas
Planificacion y Administracion

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.
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BANCO MULTIPLE ADEMI, S A.
ESTADOSDE CAMBIOSEN EL PATRIMONIO NETO
POR LOSANOSTERMINADOSEL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019 Y 2018

(Valoresen RD$)
Resultados
Capital Acumulados de
Adicional Otras Reservas Ejercicios Resultado del
Capital Pagado Pagado Patrimonial Anteriores Ejercicio Total Patrimonio

Saldos 01 de Enero del 2018 | 2,563,612,400 - 274,039,379 - 479,546,233 3,317,198,012]
Transferencia de resultados acumulados - - 479,546,233 (479,546,233) -

Efectivo - - - (379,546,233) - (379,546,233)

Acciones - 100,000,000 - (100,000,000) - -
Resultado del Ejercicio - - - - 374,585,504 374,585,504
Transferencia a otras reservas (Nota 26) - - - - - -
Ajustes afios anteriores - - - (147,256,196) - (147,256,196)
Saldos al 31 dediciembre del 2018 2,563,612,400 100,000,000 274,039,379 (147,256,196) 374,585,504 3,164,981,087
Transferencia de resultados acumulados - - - 374,585,504 (374,585,504) -
Transferencia de capital adicional a capital pagado

100,000,000 (100,000,000) - - - -

Aportes de Capital 5,000 - - - - 5,000
Dividendos Pagados: (Notas 26)

Efectivo - - - (227,329,308) - (227,329,308)

Acciones - - - - -
Resultado del Ejercicio - - - - 624,443,351 624,443,351
Transferencia a otras reservas (Nota 26) - - 10,000,482 - (10,000,482) -
Ajustes afios anteriores - - (18,303,764) - (18,303,764)
Saldos 31 de Diciembre del 2019 2,663,617,400 - 284,039,861 (18,303,764) 614,442,869 3,543,796,366

Guillermo Rondén Olga Aponte

Vicepresidente de Finanzas
Planificacion y Administracion

Presidente Ejecutivo

Para ser |eidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.
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Banco Multiple Ademi, S. A.
Notas a los Estados Financier os
31 deDiciembrede 2019
(Valoresen RD$)

1. Entidad

El Banco Mdltiple Ademi, S. A., (Anteriormente Banco de Ahorro y Crédito Ademi, S. A.), esuna
entidad financiera organi zada de acuerdo con las leyes de la Republica Dominicana, constituida el 17
dejulio del 1997, con €l objetivo de ofrecer servicios bancarios con especia atencién a sector dela
micro, pequefiay mediana empresa.

En fecha 29 de noviembre del 2012, mediante la Octava Resol uci6n de la Junta M onetaria, se autorizod
la conversion del Banco de Ahorro y Crédito Ademi, S. A. a Banco Mltiple, bgo la razén socia
Banco Mdltiple Ademi, S. A.

Laactividad principal del Banco consiste en ofrecer servicios multiples bancarios, los cualesincluyen
otorgamiento de créditos, captaciones del publico y todos los servicios permitidos por la Ley
Monetariay Financiera.

El Banco tiene su Sede en la Avenida Pedro Henriquez Urefia No. 78, Santo Domingo, Republica
Dominicana y a 31 de diciembre de 2019 y 2018 cuentas con 1,438 y 1,507 empleados,
respectivamente.

El Banco serige por laLey Monetariay Financieray sus Reglamentos, |as resoluciones de la Junta
Monetaria de la Republica Dominicanay circularesy reglamentos de la Superintendencia de Bancos
de la Republica Dominicana.

El detalle de los principal es g ecutivos es:

Nombre Posicion

Guillermo Rondon Presidente Ejecutivo

Francisco De La Rosa Vicepresidente de Negocios

Olga Aponte Vicepresidente de Finanzas, Planificacion y Administracion
Blas Diaz Vicepresidente de Auditoria

Genry Lizardo Vicepresidente de Operaciones'y Tecnologia

Lizamna Mercedes Alcantara Vicepresidente de Gestion Integral de Riesgos

Danilda Almanzar Vicepresidente de Tesoreria

Rosa Marubeni Garcia Vicepresidente de Productos y Canales

Al 31 dediciembre del 2019 y 2018, el Banco mantiene sucursalesy cajeros automaticos en centros
de negocios personal es en toda la zona metropolitana de Santo Domingo y provincias del pais, segun
se indica a continuacion:

2019 2018
Cajeros Cageros
Oficinas  Automaticos Tota Oficinas Automaticos  Total
Zona Metropolitana 20 2 22 21 2 23
Interior del Pais 54 0 54 53 0 53
74 2 76 74 2 76

El Banco mantiene sus registros y prepara sus estados financieros en pesos dominicanos (RD$).
L os presentes estados financieros fueron aprobados para su emision € 03 de Marzo del 2020.

13



Banco M ultiple Ademi, S. A.
Notas a los Estados Financier os
31 de Diciembrede 2019
(Valoresen RD$)

2.

Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad

a) Base Contable de los Estados Financieros

El Banco prepara sus estados financieros de acuerdo con las précticas de contabilidad requeridas para
las entidades financieras por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, 1a Ley
Monetaria y Financiera y los reglamentos, resoluciones y circulares emitidas por la misma
Superintendencia de Bancos y la Junta Monetaria de la Republica Dominicana. Las Normas
Internacionales de Informacion Financiera son usadas como normas supletorias. Las précticas de
contabilidad parainstituciones financieras difieren en al gunos aspectos de las Normas | nternacional es
de Informacién Financiera, por consiguiente |os estados financieros adjuntos no pretenden presentar
la situacion financiera, resultados de operaciones y flujos de efectivo de conformidad con dichas
Normas Internacionales de Informacion Financiera.

L os estados financieros que se acomparian estén preparados en base a costo historico.

b) Principales Estimaciones Utilizadas

d)

La preparacidn de |os estados financieros requiere que la gerencia haga estimaciones y supuestos que
afectan las cifras reportadas de activos y pasivos, larevelacidn de activosy pasivos contingentes ala
fecha de los estados financieros y 1os montos reportados de ingresos y gastos durante el periodo. Los
estimados se usan principamente para contabilizar las provisiones para activos riesgosos,
depreciacion y amortizacion de activos de largo plazo e impuesto sobre la renta diferido. Los
resultados reales podrian diferir de dichos estimados.

I nstrumentos Financieros
Las Normas Internacional es de Informacion Financiera requieren que se presente informacion acerca
del valor en el mercado de sus instrumentos financieros, cuando sea practico determinarlo.

Un instrumento financiero son inversiones realizadas con € fin de obtener rendimientos y se define
como evidencia de propiedad o interés en una entidad, o un contrato que crea una obligacion
contractual o derecho de entregar o recibir efectivo u otro instrumento financiero de una segunda
entidad en términos potencial mente favorabl es con la primera entidad.

I nversiones

Las inversiones se registran de conformidad con € instructivo para la clasificacion, valoraciéon y
medicién de las inversiones en instrumentos de deuda.

L os documentos a plazos se registran asu valor de mercado y se deberén g ustar mensual mente segin
Su cotizacion, siempre que de acuerdo a la intencién de la entidad a momento de su adquisicion,
clasifiquen en “Inversiones a Negociar “0” Inversiones Disponibles para la Venta”. Se debera
registrar en la cuenta de “Otras Inversiones en Instrumento de Deuda” aquellas inversiones paralas
cuales no exista un mercado secundario liquido y transparente para la negociacion de dichos
instrumentos. L asinversiones en val ores manteni das hasta su vencimiento, son instrumentos de deuda
con pagos determinables y plazos de vencimientos conocidos, adquiridos por la entidad con la
intencion y capacidad de mantenerla hasta su vencimiento.
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Banco M ultiple Ademi, S. A.
Notas a los Estados Financier os
31 de Diciembrede 2019
(Valoresen RD$)

Las inversiones en valores disponibles para la venta comprenden las inversiones en valores
mantenidas por la entidad para obtener una adecuada rentabilidad por sus excedentes temporales de
liquidez o inversiones que la entidad esta dispuesta a vender en cual quier momento.

La provision para inversiones se determina siguiendo criterios similares a los establecidos para la
cartera de créditos en cuanto a su clasificacion, sobre la base de la solvenciadel emisor y porcentajes
de pérdidas y congtitucion sobre la base del régimen transitorio. Paralas inversiones financieras se
consideran ademas, |as caracteristicas financieras de los instrumentos y su cotizacion en un mercado
secundario, si existiere. De no existir mercado secundario, se considera sobre la base de ciertos
supuestos utilizando técnicas de valor presente.

Paralosinstrumentos emitidos o garantizados por el Estado Dominicano no se considerael riesgo del
emisor, y su clasificacion se realiza sobre la base de os precios de mercado.

€) I nversiones en Acciones
Al 31 dediciembre del 2019 y 2018, el Banco no posee inversiones en acciones.

f) Cartera de Crédito y Provisiéon para Creditos
L os créditos estén registrados por el monto del capital pendiente, menos la provision para carterade
créditos.

La Junta Monetaria, mediante su Segunda Resolucion del 28 de septiembre del 2017, aprobo la
modificacion de manera integral a “Reglamento de Evaluacién de Activos” que establece la
metodol ogia que deben seguir las entidades de intermediaci én financiera para evaluar, provisionar y
castigar losriesgos de sus activos y contingentes.

La estimacion de la provision para cubrir riesgos de incobrabilidad de la cartera de créditos se basa
en un andlisis categorizado de cada deudor en funcién de su solvenciay morosidad, a ser efectuado
por el Banco mensua mente sobre la base de la calificacion trimestral de cadadeudor. Las garantias,
como factor de seguridad en la recuperacion de operaciones de créditos, son consideradas como un
elemento secundario y no son tomadas en consideracién en la clasificacién del deudor, aungue si en
el computo delacoberturadelas provisiones necesarias. El monto delas provisiones debera ser igual
0 superior a las provisiones requeridas en base al 100% de los requerimientos de provisiones. El
devengamiento de intereses se suspende parala carterade crédito vencida a més de 90 dias, asi como
también cuando el deudor haya sido clasificado en categoria de riesgo “C” o superior por capacidad
depagoy s apesar del deudor no mostrar atrasos, sus pagos provienen de un mayor endeudamiento
0 de una empresa relacionada.

De acuerdo con € reglamento, |a estimacién de provisionar para cubrir riesgos de incobrabilidad de
la cartera de crédito, depende del tipo de crédito, los cuales se subdividen en mayores deudores
comerciales, medianos deudores comerciales, menores deudores comerciales, consumo e
hipotecarios.

Seguin primera resolucion de la Junta Monetaria del 26 de octubre de 2017 autoriza la entrada en

vigencia para gque | as entidades de intermediaci 6n financi eras segmenten |os deudores comerciales en
tres grupos, en funcién de sus obligaciones consolidadas en e Sistema conforme alo siguiente:
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Banco M ultiple Ademi, S. A.
Notas a los Estados Financier os
31 de Diciembrede 2019
(Valoresen RD$)

Menores Deudores Comerciales, con obligaciones menores de RD$25,000,000 o su equivalente en
moneda extranjera.

- Medianos Deudores Comerciales, con obligaciones iguales 0 mayores a RD$25,000,000 y
menores a RD$40,000,000 o su equivalente en moneda extranjera.

- Mayores deudores comerciales, con obligaciones iguales 0 mayores a RD$40,000,000 o su
equivalente en moneda extranjera.

Créditos Reestructurados

El Banco asigna alos créditos reestructurados comerciales una clasificacién inicial no menos de “C”
independientemente de su capacidad y comportamiento de pago y riesgo pais, que podra ser
modificada a una categoria de riesgo menor dependiendo de la evolucién de su pago. Se asigna
ademés la clasificacion de riesgo no menor de “C” al saldo cubierto de los créditos reestructurados
comerciades. En e caso de los créditos reestructurados de consumo e hipotecarios, € Banco les
asigna una clasificacion de riesgo inicial “D1 y D2” para fines de la creacion de las provisiones
correspondientes, debiendo mantenerse en esa categoria dependiendo de su evolucién de pago, pero
en ningun caso su clasificacién serd menor que “B”. Mediante Segunda Resolucién de fecha 18 de
mayo del 2017, la entidad debera suspender € reconocimiento de intereses por e método de lo
devengado, a los créditos de los deudores comerciales desembolsados antes de la aceptacion de
solicitud de reestructuracion y de la apertura del proceso de conciliacion y negociacion; esta
suspensi6n se mantendra hasta tanto se apruebe el plan de reestructuracion.

Evaluacion para los microcr éditos

La evaluacion de riesgo de la cartera de microcréditos se realiza sobre la base del andlisis de los
criterios establecidos en e Reglamento de Microcréditos, asignando a la categoria de riesgo que
corresponda a cada deudor, tomando en consideracion las condiciones particulares de cada crédito, a
fin de estimar una provision que cubra las pérdidas esperadas de esta cartera. La evaluacion del
deudor se realiza en base alatotalidad de sus deudas, de forma que exista una Unica calificacion para
cada deudor. En el proceso de evaluacion del deudor, se dard importancia a la determinacion del
historial de pago ddl deudor ala estabilidad de la fuente de recursos y se tomaran en consideracion
las garantias otorgadas por €l deudor.

Cobro Intereses Tarjetas de Crédito

El calculoy cobro delosintereses por concepto de operaciones de tarjetas de crédito, se efectlia sobre
el saldo insoluto conforme lo establece el instructivo operativo parala aplicacion del Reglamento de
Tarjetas de Crédito de fecha 12 de junio del 2013.

Provision para Rendimientos por Cobrar

La provision para rendimientos vigentes por cobrar es calculada usando porcentajes especificos
conforme a la clasificacion otorgada a la cartera de créditos correlativa. La provisién para los
rendimientos por cobrar de créditos de consumo, microempresa e hipotecarios, se basa en porcentajes
especificos de cada tipo en funcion de la antigliedad de saldos establecidos en el Reglamento de
Evaluacion de Activos, vigente a partir de enero del 2005.

L os rendimientos por cobrar se provisionan 100% alos 90 dias de vencidos, excepto las operaciones
de tarjetas de créditos que se provisionan 100% a los 60 dias de vencidos. A partir de ese plazo se
suspende su devengamiento y se contabilizan en cuentas de orden.
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Banco M ultiple Ademi, S. A.
Notas a los Estados Financier os
31 de Diciembrede 2019
(Valoresen RD$)

L os créditos a tarjetahabientes no incluyen los intereses no pagados de tarjetas de crédito como parte
del capital.

Las provisiones originadas por rendimientos de mas de 90 dias y por deudores en cobranza judicial
no corresponden a proceso de evaluacion de activos, sino que son de natura eza contable, por 1o que
no forman parte de requerimiento de provisiones por riesgo determinado en €l proceso de evaluacion.

Reconacimiento de ingresos y gastos por intereses financieros

Los ingresos por intereses sobre cartera de créditos y los gastos por intereses sobre captaciones se
registran sobre la base de acumulacion de interés simple, excepto |os correspondientes a cuentas de
ahorro y certificados financieros con intereses capitalizables, los cuales se acumulan utilizando €l
método del interés compuesto. La acumulacion de ingresos por intereses se suspende cuando
cualquier cuotade capita ointerés de carterade créditos por cobrar complete 90 dias de estar en mora
para los créditos comerciales, de consumo e hipotecarios y 60 dias para las tarjetas de crédito. A
partir de ese plazo se suspende el devengamiento y os intereses se contabilizan en cuentas de orden.
Solamente se reconocen como ingresos | os i ntereses regi strados en cuentas de orden cuando éstos son
efectivamente cobrados.

L os gastos financieros correspondientes aintereses, comisiones, diferencias de cambio y otros cargos
financieros originados en los valores en circulacion, seregistran en el periodo en que se devengan.

Tipificacion de las garantias

Las garantias que respaldan las operaciones de créditos son clasificadas, segin € Reglamento de
Evaluacion de Activos, en funcion de sus multiples usos y facilidades de redizacion. Cada
tipificacion de garantia es considerada como un elemento secundario parael computo de la cobertura
de las provisiones en base a un monto admisible establecido. Las garantias admisibles seran
aceptadas en base a los porcentgjes de admisibilidad del valor de la garantia establecidos en dicho
reglamento, sobre su valor de mercado. Estas se clasifican en:

Polivalentes

Son |as garantias real es que por su naturaleza se consideran de uso multiple, de fécil realizacion en e
mercado, sin que existan limitaciones |egal es 0 administrativas que restrinjan apreciablemente su uso
o laposibilidad de venta.

No Polivalentes
Son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de uso Unico y, por lo tanto, de dificil
realizacién dado su origen especializado.

Lasgarantias sevallan a valor de mercado, es decir, su valor neto de realizacion, mediante tasaciones
o certificaciones preparadas por profesionales calificados e independientes, con una antigliedad no
superior de 18 meses para los bienes muebles y un plazo no mayor de 24 meses para los bienes
inmuebles.

En los casos de garantias sobre vehicul os nuevos se utilizara como valor delagarantiaen el momento
del otorgamiento la cotizacion emitida por el concesionario importador o deudor autorizado y para
vehiculos usados se utilizara como valor de la garantia en e momento del otorgamiento, el monto
establecido por un tasador profesional 0 el monto asegurado por unacompafia de seguro debidamente
autorizada por la Superintendencia de Seguros. El valor de las garantias debera actualizarse
anua mente.
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Banco M ultiple Ademi, S. A.
Notas a los Estados Financier os
31 de Diciembrede 2019
(Valoresen RD$)

g) Valuacion dela Propiedad, Mueblesy Equiposy €l Método de Depreciacion Utilizado

h)

Lapropiedad, mueblesy equipos seregistran al costo. Los costos de mantenimientoy |as reparaciones
gue no mejoran o aumentan la vida Gtil del activo se llevan a gastos segun se incurren. El costo de
renovaciones y mejoras se capitaliza. Cuando los activos son retirados, sus costos y la
correspondiente depreciacion acumulada se eliminan de las cuentas correspondientes y cualquier
ganancia o pérdida se incluye en los resultados.

La depreciacion se calcula en base al método de linea recta sobre la vida Util estimada de |os activos
y parafinesfiscaes se determina conforme alalLey 11-92 y sus modificaciones.

El estimado de vida Gtil de los activos es €l siguiente:

Categoria Vida Util M étodo
Estimada
Edificaciones 20 afios Linearecta
Mobiliarios y equipos 4-10 arios Linearecta
Equipos de transporte 5 afios Linearecta
Equipos de computos 4 afos Linearecta
Otros muebles y equipos 7 afios Linearecta

Por resolucién de la Junta Monetaria el exceso del limite del 100% del capital normativo permitido
paralainversion en activos fijos debe ser provisionado en el afo.

Bienes Realizables y adjudicados
Los bienes realizables y adjudicados se registran al menor costo de:

- El valor acordado en latransferenciaen pago o € delaadjudicacion en remate judicial, segin
corresponda.

- El valor de mercado alafecha deincorporacién del bien.

- El saldo contable correspondiente a capital del crédito, mas los intereses y/o cuentas por
cobrar que se cancelan.

La provisién correspondiente a la cartera de créditos para deudores cuyas garantias han sido
adjudicadas afavor del Banco, deberatransferirse a provisién para bienes adjudicados.

i) Cargos Diferidos

)

S6lo se permiten aquell os cargos diferidos que cumplan con | os criterios de identificabilidad, control
sobre € recurso en cuestion y beneficios econdmicos futuros segiin las Normas Internacionales de
Informacion Financiera. Los cargos diferidos incluyen saldo a favor de impuesto sobre la renta
diferido y otros pagos adelantados, |os cuaes son amortizados bajo el método de linea recta en €
plazo que & Banco recibira el servicio pagado.

Intangibles
Los activos intangibles se registran a su costo de adquisicién o produccion, disminuidos por la
amortizacion acumuladay por cualquier pérdida acumulada por deterioro de su valor.

En cada caso se andlizay determinasi lavida Util econdmicade un activo intangible es determinable
o indefinida. Los intangibles que tienen una vida Util definida son amortizados sisteméticamente a
lo largo de sus vidas Utiles estimadas y su recuperabilidad se analiza cuando se producen eventos o
cambios queindican que el valor neto contable pudierano ser recuperable. Losintangibles cuyavida
atil se estima indefinida no se amortizan, pero estdn sujetos a un andlisis para determinar su
recuperabilidad anualmente, o con mayor frecuencia, s existen indicios de que su valor neto contable
pudiera no ser integramente recuperable.

18



Banco M ultiple Ademi, S. A.
Notas a los Estados Financier os
31 de Diciembrede 2019
(Valoresen RD$)

k) Activosy Pasivos en Monedas Extranjeras

Los activos y pasivos en monedas extranjeras se expresan alatasa de cambio de cierre establecida
por e Banco Central de la Republica Dominicana paralasinstituciones financieras alafechadelos
estados financieros. Lasdiferencias entre las tasas de cambio de las fechas en que las transacciones
seoriginany aguellas en que seliquidan, y las resultantes de las posi ciones mantenidas por el Banco,
se incluyen en los resultados corrientes. Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, la tasa de cambio
establecida por el Banco Central de la Republica Dominicana era de RD$52.9022 y RD$50.2028 en
relacion con el délar y de RD$59.1923 y RD$57.4973, en relacion con € Euro.

I) Costo de Beneficios de Empleados
Bonificacion
El Banco concede bonificaciones a sus funcionarios y empleados en base a acuerdos de trabgjo y a

un porcentaje sobre las ganancias obtenidas antes de dichas compensaciones, de acuerdo a lo
estipulado por las leyes |aborales del pais.

Plan de Pensiones

Los funcionarios y empleados, con el propdsito de acogerse alo establecido en laLey No.87-01 del
9 de mayo del 2001 del Sistema Dominicano de Seguridad Social, se dfiliaron d sistema de
Administracion de Pensiones. Los aportes realizados por el Banco se reconocen como gastos cuando
se incurren.

A laedad deretiro, el empleado recibe € monto de los aportes realizados por él y su empleador mas
el rendimiento.

I ndemnizacion por Cesantia
La indemnizacién por cesantia, que la ley requiere en determinadas circunstancias, se carga a
resultados cuando & empleado se hace acreedor de lamisma

Otros Beneficios

El Banco otorga otros beneficios a sus empleados, tales como vacacionesy regal ia pascua de acuerdo
alo estipulado por las leyes laborales del pais; asi como también otros beneficios de acuerdo a sus
politicas de incentivos al personal.

m) Valoresen Circulacién

El valor estimado de mercado de los valores en circulacién es similar asu valor actua en libros, ya
gue no existe un mercado de valores en e pais que provealainformacion requerida segun las Normas
Internacionales de Informacién Financiera. Los gastos por intereses son registrados en los resultados
cuando se originan los mismos.

Ademas se establ ece que paralos depdsitos sin vencimiento definido, tales como cuentas de depdsitos
de ahorro, el valor en e mercado seriala cantidad pagadera a presentacion. Todos los instrumentos
no financieros estan excluidos de | os requisitos de divulgacion.

Para aguellos instrumentos financieros sin cotizaciones disponibles en el mercado, e valor en €
mercado debe ser estimado utilizando técnicas de valor presente u otros métodos de valorizacion.
Estas técnicas son inherentemente subjetivas y estan significativamente afectadas por |os supuestos
utilizados, incluyendo | as tasas de descuento, estimados de flujos de efectivo y estimados de prepago.
En este aspecto, los valores estimados derivados no pueden ser verificados por comparaciones con
mercados independientes y en muchos casos, no podrian ser realizados en la negociacién inmediata
del instrumento.
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Los valores de mercado estimados de los instrumentos financieros del Banco, su valor en librosy las
metodol ogias utilizadas para estimarl os se presentan a continuacion:

Instrumentos Financieros a Corto Plazo

Los instrumentos financieros a corto plazo, tanto activos como pasivos, son valorizados con base en
su valor en libros segiin estan reflejados en el estado de situacion financiera del Banco. Para estos
instrumentos financieros, e valor en libros es similar a valor en el mercado debido a periodo
relativamente corto de tiempo entre el origen de los instrumentos 'y su realizacion.

n) Reconocimiento de losIngresosy Gastos mas Significativos

0)

p)

El Banco reconoce sus ingresos por intereses sobre créditos e inversiones en base a método de lo
devengado, es decir cuando se devengan, independientemente de cuando se cobran. Asimismo,
reconoce |os gastos cuando se incurren 0 se conocen.

Provisiones

L as provisiones se reconocen cuando €l Banco tiene una obligacion presente como consecuencia de
un suceso pasado, cuya liquidacion requiere una salida de recursos que se considera probable y que
se puede estimar con fiabilidad. Dicha obligacion puede ser legal o técita, derivada de, entre otros
factores, regulaciones, contratos, practicas habituales u otros compromisos que crean ante terceros
una expectativa vaida de que el asumira ciertas responsabilidades. La determinacion del importe de
la provision se basa en la estimacion del desembolso que seré necesario paraliquidar la obligacién
correspondiente, tomando en consideracion toda lainformacion disponible en lafecha de cierre.

No se reconoce una provision cuando € importe de la obligacion no puede ser estimado con
fiabilidad. En este caso, se presentalainformacidn relevante en | as notas a | os estados financieros.

Debido alas incertidumbres inherentes a las estimaciones necesarias para determinar e importe de
las provisiones, los desembol sos reales pueden diferir de los importes reconocidos origina mente
sobre la base de |as estimaciones realizadas.

I mpuesto Sobre la Renta

El Impuesto Sobre la Renta determinado sobre los resultados ddl afio incluye el impuesto corriente y
el diferido. El gasto total causado por €l impuesto sobre la renta, es reconocido en los estados de
resultados. El impuesto sobre la renta corriente es e monto calculado sobre las bases establecidas
por e Codigo Tributario de la Republica Dominicanay sus modificaciones.

El Banco reconoce el impuesto sobre larenta diferido que resulta de la diferencia entre las bases para
la contabilizacion de ciertas transacciones a los fines fiscales y aguellas establecidas por la
Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana y/o Normas Internacionales de
Informacion Financiera.

g) Bajaen un Activo Financiero

Los activos financieros son dados de bagja cuando el Banco pierde € control y todos los derechos
contractuales de esos activos. Esto ocurre cuando los derechos son redizados, expiran o son
transferidos.
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r) Deterioro del Valor delos Activos de larga Vida

El Banco revisasus activos delargaviday susintangiblesidentificados con lafinalidad de determinar
anticipadamente s 10s eventos o cambios en las circunstanciasindican que € valor contable de estos
activos serérecuperado en las operaciones. Larecuperabilidad de un activo que es mantenido y usado
en las operaciones es medido mediante la comparacién del valor contable de los activos con losflujos
netos de efectivos descontados que se espera serén generados por este activo en el futuro. Si luego
de hacer esta comparacion se determina que € valor contable del activo ha sido afectado
negativamente, el monto a reconocer como pérdida sera el equivalente a exceso contable sobre el
valor razonable de dicho activo y el mismo es cargado a los resultados del afio que se determina.

s) Contingencias
El Banco considera como parte de las obligaciones de |os deudores objeto de evaluacion, latotalidad
de las cuentas contingentes y constituye las provisiones que corresponden, en funcién a la
clasificacion de riesgo del deudor y la garantia admisible deducible para fines de calculo de la
provision, seguin lo establece la normativa vigente.

Los castigos de préstamos estén constituidos por las operaciones, mediante las cuales las partidas
irrecuperables son eliminadas del balance, quedando sol o en cuentas de orden, deformatal que dichos
castigos, en lamedida que | os riesgos de | os créditos respectivos estén correctamente provisionados,
no debieran producir mayores efectos sobre los resultados de las entidades de intermediacion
financiera. Entre las cuentas contingentes estan las fianzas, avales y cartas de créditos entre otrasy la
provision se determina conjuntamente con el resto de las obligaciones de los deudores de |a cartera
de crédito, conforme a la clasificacion otorgada a la cartera de crédito correlativa y a la garantia
admisible alosfines del cllculo de la provision.

t) Distribucion de Dividendos y Utilidad por Acciones
El Banco mantiene como politica disponer o relativo a destino de las utilidades del gercicio, de
conformidad con lo que apruebe la Asamblea de Accionistas, considerando o establecido en la
Resolucién Numero 12-2001, dictada por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana
en fecha 05 de diciembre del 2001, la cua dispone que € monto méximo de dividendos a ser
distribuidos a los accionistas, no debera ser mayor a monto de los beneficios acumulados
efectivamente percibidos.

u) Diferencias Significativas con NIl F
L as préacticas contabl es establ ecidas por |a Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana,
difieren de las Normas Internacional es de Informacién Financiera en algunos aspectos. Un resumen
de las diferencias mas importantes es como sigue:

i) La provisiéon para la cartera de créditos corresponde a monto determinado en base a una
evaluacion de riesgos y niveles de provisiones de conformidad con la clasificacion asignada a
cada crédito (paralos mayores deudores de créditos comerciales) y los dias de atraso (paralos
menores deudores de créditos comerciales, créditos de consumo e hipotecarios). Esta
evaluacion incluye la documentacion de los expedientes de créditos, considera la situacion
financiera del prestatario y los niveles de garantias. De conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, la reserva para préstamos incobrables se determina
en base ala evaluacion de los riesgos existentes en |la cartera de créditos, basado en un modelo
de pérdidas esperadas durante su tiempo de vida.
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i)

i)

vi)

vii)

viii)

La provision para los bienes recibidos en recuperacion de créditos se determina una vez
transcurridos los 120 dias subsiguientes a la adjudicacién:
Bienes muebles: en formalinea a partir del sexto mes, arazén de 1/18avos mensual.
Bienes inmuebles: en formalineal a partir del primer afio, arazon de 1/24avos mensual .

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera requieren gue estos activos sean
provisionados cuando exista deterioro en su valor, en lugar de la gradualidad establecida.

Los rendimientos por cobrar con una antigiiedad menor a 90 dias son provisionados conforme
alaclasificacion otorgada a la cartera de créditos correlativa, provisionandose 100% a los 90
dias de vencidos. A partir de ese plazo se suspende su devengamiento y se contabilizan en
cuentas de orden.

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera establecen que las reservas para
rendimientos por cobrar se determinen en base alos riesgos existentes en la cartera (en base a
modelo de pérdidas incurridas en vez del modelo de pérdidas esperadas) si hubiese deterioro
en los rendimientos por cobrar.

L as entidades financieras traducen todas | as partidas en moneda extranjera alatasa de cambio
oficial establecida por €l Banco Central de la Republica Dominicana a la fecha del estado de
situacién financiera. Las Normas Internacionales de Informacion Financiera requieren gque
todos los saldos en moneda extranjera sean traducidos a la tasa de cambio a la cua el Banco
tuvo acceso alafechade estado de situacion financiera.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana autoriza a las entidades de
intermediacién financiera a castigar un crédito con o sin garantia cuando ingresa a cartera
vencida, excepto los créditos a vinculados, que deben ser castigados cuando se hayan agotado
todos los procesos legales de cobro y los funcionarios y/o directores relacionados hayan sido
retirados de sus funciones. Las Normas Internacionales de Informacion Financiera requieren
estos castigos inmedi atamente cuando se determina que |os préstamos son irrecuperabl es.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que las provisiones
mantenidas para un préstamo a momento de ser adjudicado sean transferidas y aplicadas a
dicho bien. LasNormasInternacional es de Informacin Financierasolo requieren de provision,
cuando el valor de mercado del bien sea inferior a su valor en libros o existe deterioro del
mismo.

La presentacion de ciertas revelaciones de los estados financieros segin las Normas
Internacionales de Informacién Financiera difiere de las requeridas por la Superintendencia de
Bancos de la Republica Dominicana.

De conformidad con las précticas bancarias, |0s ingresos por renovacién de tarjetas de crédito

son reconoci dos como ingresos cuando se generan, en lugar de reconocerse durante el periodo
de vigencia como requieren las Normas Internacional es de Informacion Financiera.
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iX)

Xi)

xii)

La cartera de inversiones se clasifica de acuerdo a categorias de riesgo determinadas por la
Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana que requieren provisiones
especificas, siguiendo loslineamientos del Reglamento de Evaluacién de Activos. LasNormas
Internacionales de Informacion Financiera requieren determinar provisiones en base a la
evaluacion de los riesgos existentes basado en un model o de pérdidasincurridas en lugar de un
model o de pérdidas esperadas.

El Manual de Contabilidad emitido y aprobado por la Superintendencia de Bancos clasifica
como actividades de inversién y de financiamiento los flujos de efectivo de la cartera de
préstamos y depositos de clientes, respectivamente. Las Normas Internacionales de
informacion financiera requieren que los flujos de efectivo de estas transacciones se presenten
como parte de las actividades de operacion.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que los programas de
computadorasy las mejoras a propiedades arrendadas sean previamente autorizados por dicha
Superintendencia para ser registrados como activos. Las Normas Internacionaes de
Informacion Financiera requieren que estas partidas sean registradas como activos, siempre 'y
cuando las mismas vayan a generar beneficios econdmicos futuros.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana establecié que las inversiones a
corto plazo de alta liquidez y que son facilmente convertibles en efectivo sean clasificadas
como inversiones. Las Normas Internacionales de Informacion Financiera requieren que este
tipo de inversiones sean registradas como equival entes de efectivo.

Los efectos sobre los estados financieros de estas diferencias entre las bases de contabilidad del
Banco y las Normas Internacional es de Informacion Financiera no han sido cuantificados.

4. Transaccionesen Moneda Extranjeray Exposicion a Riesgo Cambiario

2019 2018

Activos USs RD$ US$ RD$
Fondos disponibles 13,778,635 728,920,094 18,764,997 942,002,849
Inversiones (Neto) 2,170,107 114,803,294 2,210,395 110,968,018
Cartera de Créditos (Neto) 7,876,183 416,667,430 10,118,204 507,962,172
Cuentas por cobrar 40,877 2,162,466 44,236 2,220,771
Otros activos 1,457 77,095 375,148 18,832,426
Contingencias (a) 2,000,000 105,800,000 - -

25,867,259 1,368,430,379 31,512,980 1,581,986,236
Pasivos
Obligaciones con € publico (19,014,828) (1,005,926,249) (19,644,571) (986,157,457)
Fondos tomados a préstamo - - (2,002,498) (100,531,007)
Otros pasivos (90,571) (4,791,409) (155,359) (7,794,461)

(19,105,399) (1,010,717,658) _ (21,802,428) (1,094,482,925)

Posicion Larga(corta) de moneda

extranjera 6,761,860 357,712,721 9,710,552 _ 487,503,311

(&) Corresponde acontrato afuturo de divisas por lacompra de US$2,000,000, con € Banco Centra

de la Republica Dominicana.
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Latasa usada para convertir amoneda nacional € importe en moneda extranjera, fue de RD$52.9022
y RD$50.2028 por US$1.00, a 31 de diciembre del 2019 